BO GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PAI HOC KINH TE QUOC DAN Poc lip - Tw do - Hanh phiic

Sé: 444 /KH-DHKTQD Ha Noi, ngay 10 thang® nam 2025

KE HOACH
V/v khio sat ngudi hoe vé cong tac C6 van hoc tip
nam hoc 2024-2025

- Cén cir “Quy dinh chitc nang, nhiém vu va quye:n han cua C. 6 van hoc tdp truong
Dai hoc Kinh té quoc dan” (ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 1195/0D-PHKT OD ngay
01/8/2018 cua Hiéu truong),

- Can cik vao Quyét dinh s6 2720/0P-DHKTQOD ngay 28/12/2021 ciua Hiéu truong
vé viéc ban hanh quy dinh hoat déng khado sdt cdc bén lién quan ciua Truong Dai hoc
Kinh té Quéc dan;

- Can ctr vao Quyét dinh sé 118/0P-DHKTOD ngay 06/02/2025 cua Gidm doc vé
viéc giao ké hoach cong viéc va du todn chi ngan sdach dai hoc cho cac don vi chiec nang
thue hién nhiem vu nam 2025,

Pai hoc Kinh té Quéc dan trién khai cong tac khao sat ngudi hoc vé cong tac Co van
hoc tdp nam hoc 2024-2025 ddi voi ngudi hoc bac dai hoc hé chinh quy cac khoa 63, 64,
65. 66 theo hinh thire online, voi ké hoach cu thé nhur sau:

I. MUC PICH

- Danh gia cong tac CH vén hoc tap nam hoc 2024-2025 theo Quy ché ciia Bo Gido duc va
Dao tao va quy dinh cua Pai hoc.

- Lam co s& dé bd sung, diéu chinh hoat dong cong tac C6 vén hoc tap; nang cao hiéu
qua cong tac Co van hoc tap tai Dai hoc Kinh té Quée dan.

- Phuc vu Bao cdo danh gia, chdm diém hang nim céc co s& gido duc cia B Gido
duc va Dao tao.

I1. NOI DUNG

" TT | Noi dung cong viée Thoi gian Pon vi thye hién

Xay dung ké hoach thye hién; lap

I. | dir trix kinh phi t& chire thyc hién | 03/02 dén 05/02 | Phong Khio thi &
va trinh BGD phé duyét. bBBCLGD
Nghién ciru quy dinh, quy ché, bd Phong Khao thi &
tieu chudn kiém dinh CSGD, | 06/02 dén 08/02 | PBCLGD va céc don vi

2. | CTDT theo tiéu chuén trong nude lién quan
phis hgp véi cong tac khio sét C6
vén hoc tip
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i i § N§i dung cong viéc Thoigian | Donvi thye hién
Nghién ctru quy dinh, quy ché, bo | Phong Khao thi &
tieu chuin kiém dinh CSGD, | 15/02 dén 21/02 | PBCLGD va cac don vi
3. | CTDT theo tiéu chuan quéc té phu lién quan
hop voi cong tac khao sat Co van
hoc tap
| Soan bd céu hoi khao sat va phan Phong Khao thi &
4. | tich, ra soat, théng ké cic noi dung | 22/02 dén 28/02 | PBCLGD va céc don vi
| tiéu chi trong bang hoi lién quan
Hoan thién, chinh stra ndi dung Phong Khio thi &
5. | bang hoi va phé duyét mau phiéu | 29/02 dén 04/3 | PBCLGD va cac don vi
lay ¥ kién lién quan
" =k o ot AR Phong Khao thi &
' Xdy dung phiéu khao sat trén hé : e )
|z C 05/3 dén 07/3 | BPBCLGD va céc don vi
' thong phan mém Iy
lién quan
Cung cdp, kiém tra, cdp nhat dir Phong Khao thi &
; liéu thong tin nguoi hoe cac khoa | 07/3 dén 08/3 | DPBCLGD va cac don vi
| 63, 64, 65, 66 nim hoc 2024-2025 lién quan
trén hé théng phin mém.
' Cung cap, kiém tra, cép nhét dir Phong Khao thi va
liu C6 van hoc tap theo cac 16p | 09/3 dén 12/3 | PBCLGD, Phong Quan
8. | chuyén nganh céc khoa 63, 64, 65, ly dao tao, Trung tam
' 66 theo Khoa/Vién nim hoc 2024- {mg dung CNTT.
2025 trén hé thong phan mém.
FRAT ¢ . . Phong Khao thi va
;(:: i 2:6:2’3 d:';h GS:Chﬁ s az 12/3dén 163 |DBCLGD,  Phong
' ), T CTC&QLSV, Trung
9. | hoc 2024-2025 véi danh sach C6 )
vén hoc tép theo cac 16p chuyén e, CNTT,
; Khoa/Vién, B{ moén
nganh .
lién quan
10 Kiém tra va ra soat dir ligu chudn Phong Khao thi va
"| bj trién khai cOng tac khao sét. 16/3 dén 18/3 | PBCLGD
Thong béo toan dai hoc (Trudmg Phong Khao thi va
0" KD, Cong ngh¢, KT&QLC, Vién 18/3 DBCLGD va cac don vi
truomg KTKT, NHTC), giang lién quan

vién, ¢b vin hoc tdp, don vj

f‘/
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\ TT No6i dung cong viéc Thoi gian Pon vi thue hién
] thuong truc by phén Co van hoc
| tap va can bo 16p to chire phd bién,
quan triét muc tiéu, quy trinh, thoi
i gian trién khai cong tac khao sat
1 ngudi hoc vé cong tac C6 vén hoc |
| tip nam 2024-2025 t&i ngudi hoc |
| | bac dai hoc hé chinh quy cac khoa |
63. 64, 65, 66. |
| ’ Phong Khdo thi va
DBCLGD, Phong
o B ) B CTCTC&QLSV,
[hot gian thuc hién khao sat doi : i "
| . : ; 16/3 dén 16/4 | Truong KD, Codng
' nguol hoe cac khoa 63, 64, 65, 66 i
| B A o L e ngh¢, KT&QLC, Vién
12. | vao cho y kién vé c¢ong tac Co6 van I
‘ A o . KTKT, NHTC, giang
hoc tap nam hoc 2024-2025 trén i kB .
oy s 3 vién, c0 van hoc tap
hé thong phan mém. . X y
toan truomg (Thong bao
toi cac don vi lién
| quan)
Truc k¥ thuat trong qua trinh khao Phong Khao thi va
|5 | it online va gidi dép cac thic | 16/3 4én20/4 |DBCLGD va cic dbi
J. | , . , s
‘mac, giai quyét cdc van de phat tuong lién quan
' sinh trong qua trinh ldy y kién
| Phong Khao thi va
14. | Xir Iy dir liéu 10/3 dén 20/4 | PBCLGD, Trung tim
ung dung CNTT.
" Viét du thao béo céo tong hop, | 20/4 dén10/5 |Phong Khio thi va
| rinh BGD PBCLGD
Hoan thién bao cdo tong hop trinh | 11/5 dén 30/5 | BGD; Phong Khao thi
- 16. | BGD phé duyét giri cac don vj lién & DBCLGD
| quan trong toan truéng
L TO CHUC THY'C HIEN

Phong Khio thi va Dam bao chét lugng gido duc 1a don vj chu tri phdi hop véi cac

don vi

lién quan trién khai ké hoach nay.

Phong Quan 1y dao tao, Phong Truyén thong, Phong cong tdc chinh trj va quan 1y
sinh vién, Doan Thanh nién, Hoi Sinh vién, Trudmg KD, Céng ngh¢, KT&QLC, Vién

"
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KTKT., NHTC: phi hop cung cp cac thong tin lién quan phuc vu cong tac khao sit va
phé bién, quén triét, thuc hién nghiém chinh quyén va nghia vu clia ngudi hoe vé cong
tac khéo sat.

Trung tam (mg dung CNTT: phdi hop cung cdp va hd tro lién quan t6i phin mém
phuc vu cong tac khao sat.

Moi thong tin xin lién lac Bo phan thuong truc cong tac khao sét (CV. Nguyén Trong
Tuén, Phong 1301 Nha A1, Phong Khao thi va DPBCLGD).

Cong tac khao sat cia ngudi hoe vé cong tac C6 van hoc tép 1a mot trong nhimg hoat
dong quan trong hang nam dugc Pai hoc té chire va c6 vai trd hét sirc quan trong, anh
huong 161 chét lugng dao tao cua Dai hoc. Do d6, Ban Gidm ddc dé nghj céc don vi thyc
hién ding theo ndi dung va ké hoach dé ra.

Tran trong./._.'/

Noi nhan:

- DU, HDDH, GP (dé bao cio);

- Cac don vi lién quan (dé thuc hién);
- P.TT dang trén CTTDT;

- Luu: VT, KT&DBCLGD.
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N BO GIAO DUC VA PAO TAO
AP DAI HQC KINH TE QUOC DAN
&
PHIEU KHAO SAT

SINH VIEN DPANH GIA CONG TAC CO VAN HQC TAP
NAM HOQC 2024-2025

Cdc em sinh vién than mén!

Dé fft‘:]7 tuc ndng cao chat luong cong tac Cé van hoc tap (CVHT), gop ph(fn ndng cao chat
luong dao tao vai trong tdm hudng 16i sinh vién, Dai hoc Kinh 1é Qué'c dan mong muoén nhan dwoc
nhitng v kién dong gép quy gid cua sinh vién vé cong tdc nay. Xin vui long tra loi nhitng cdu hoi
dudi day mér cach trung thue, r/nﬁng than, mang tinh xdy dung. Chung t6i xin cam doan théng tin
cua cac em cung cdp sé dwoc giit bi mdt va chi st dung vao muc dich cong viéc.

Phan I. Théng tin chung
Ciu 1: Dé danh gia chinh xac CVHT cua l6p. Pé nghi cac em cho théng tin chinh xac dudi
day:

Ho va tén SINh VIEN: .....cciiiiireirueissarissseossssastssnsssass sassnases SRINIPTISIPRIITIRISoTs 10t ot treetes

ME SIIR VIBIL: «.oooeeeeveeerersersosssasnssssssasarsosssnnsonsssnhneneessse s s ea e tes

Lop chuyén NZANh: .......cciceiieeiiiencsensesnssnesntssststass sors e RN S04 R st ap oty

Ciu 2: Em dang hoc nam thu méy ¢ truomg Dai hoc Kinh té Quéc dan?
Nimtho 1 [ Nimtht2 [J Nim the 3 [J Nam the 4 [J]
Ciu 3: Em da tiép xtc va lam viée v6i ¢d vén hoc tap thong qua céc hinh thire sau (c6 thé

nhiéu lua chon)

Truc tiép (ca O Pién thoai [] Email [] Cac phuong O
nhan, nhém, 16p thirc tryc tuyén
hoc) (Teams, Skype,

. )
Céu 4: Trong nam hoc qua, sé 1n tiép xtic va 1am viée véi ¢ vén hoc tap dudi moi hinh
thirc?

11in O 21in O 3lin O >41in O

Phén I1: Danh gid hoat ddng cia ¢b vin hoe tip

(xin khoanh tron s6 diém theo mize dg tic "Hoan toan déng y" téi "Hoan toan khéng déng y"
theo thang tir 1-5)

Ciu 5: Hoat dong tu vén hoc tdp va nghién ctru khoa hge L
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B Hoan Tam chip P
{} STT Néi dung toan Péng ¥ ‘nhén ::;:;5 I:I?;:g
\ ding ¥ dugc adng v
CVHT nim dugc muc tiéu gido duc,
| chuong trinh, phuong phép dao tao, cing 5 4 3 2 1
" | nhitng ndi dung khac lién quan dén nganh
hoc cua 16p sinh vién dang lam CVHT
CVHT tu van thuong xuyén va kip thoi vé
2. | thuc hién cac hoat dong va nghia vy, 5 - 3 2 1
] quyén loi hoc tap cua sinh vién
} CVHT tu van va cung cap day du thong
| 3. | tin vé hoc bang thir 2 hoac hai bing song 5 - 3 2 1
I | song
.‘ 4 C\-'H"Ij .tu‘\'én vé phl{O’I‘lg phap hoc tép phu 5 4 3 5 |
hop véi timg hoc phan
' CVHT khuyén khich tao diéu kién cho SV
5. | tham gia cac hoat dong hoc thuat, NCKH, S 4 3 2 1
| két ndi va phuc vu cong dong
CVHT c¢6 trach nhiém, thuong xuyén lién
6. | lac, quan tam dén lép, gitp SV trong qua 5 4 3 2 1
trinh hoc tdp, NCKH va rén luyén
- CVHT tu van va cung cap thong tin vé ké 5 4 3 2 |
" | hoach hoc tap day du, kip thoi
CVHT tu van va cung cép thong tin Quy
8. | dinh khao thi, quy ché kiém tra, danh gid 5 4 3 2 1
va thi day du, kip thoi
Cau 6: Hoat dong cong tac sinh vién
Hoan Tam chi o
STT Nji dung toan | DPongy ’nhln ’ f:::g ktl(:::g
dong y duge adng ¥
CVHT pho bién cong khai va giai thich rd
] rang vé cac quy ché, quy dinh lién quan 5 4 3 2 1
" | dén sinh vién dugc giai dap va hd tro kip
thoi cho SV
CVHT théng tin cong khai va giai quyét
2. | 1o rang vé cac qui dinh khen thuong, ky | 5 4 3 2 1
Juat SV
CVHT thong tin cong khai va giai dap rd
rang vé ché do chinh sach, diéu kién nhin
3. | hoc bon[> khuyén khich hoc tdp va céc loai 5 4 3 2 1
| hoc bong khac, quy ché dao tao, quy ché
1‘ hoc vy, rén luyén
| CVHT tu van, va cung cp ddy dl!l thén
4 |t vé cac hoat dong hd trg, tr vén g 5 1
" | nghiép, dinh hudng viéc lam, tuyén dung 4 3 ;
va hb trg sinh vién tim viée lam,. ..
CVHT thyc hién céc thu tye hanh chinh
5. | lién quan dén SV (x4c nhin SV, xdc nhin 5 4 3 2 1
vay von, ...) kip thoi, dang thoi han
CVHT uép nhén, giai dép, truyén tai duge
- nhimg tdm tu, nguyén vong, gop y cia SV
" | dén véi khoa/vién, véi truémg va duge giai : f 3 2 .
quyét

Dugc quét bang CamScanner

2%

7


https://v3.camscanner.com/user/download

" Hoan Tam chép s
Néi dung toan | Poéngy | nhin I;Ah: : ; kt:::
i dbng y dwge vy g
CVHC sin sang tra 1&i thic mac cua SV,
than thién, nhiét tinh véi SV, quan tim
- dén SV kip thoi, chia sé dong vién SV, ¢6
* | 161 khuyén b ich, gitip SV vuot qua kho
khin trong hoc tip, trong cudc séng va
huéng nghiép tuong lai
Céu 7: Sinh vién c6 cim nhan cd nhan vé:
Hoan
Hoan Tam chip
STT N¢i dung toan Pongy | nhin ﬁ::’; ktho:: §
dong y dugc dbng ¥
Hai long déi voi hoat dong tu vén, hé trg
1. | vé hoc tap va nghién ciru khoa hoc sinh | 5 4 3 2 1
vién
Hai long doi voi hoat dong tu van, ho tro
2. | vé chinh sach va ché do hoat dong hd trg 5 4 3 2 1
sinh vién
Hai long voi thai do va thuc hién trach
> nhiém cua ¢b vén hoc tap > - 3 2 1

Xin chén thanh cam on em, chic em va cac ban cung 16p mét ndm hoc c6 nhidu niém vui va
dat thanh tich hoc tap cao! _z/

PHONG KHAO Tr.ni' ¥
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